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日 時 ：2023 年 3 月 16 日（木）  

場 所 ：生活協同組合コープやまぐち本部第３会議室  

時 間 ：13：00～14：30 

参加者 ：68 名（web 参加者含む）  

演 題 ：「SNS の活用セミナー」  

講 師 ：中小企業診断士 篠田典彦氏  
    

 

今回は中小企業診断士事務所所長の篠田典彦氏に講師をお願

いし、「SNS の活用セミナー」というテーマで講演していただ

きました。 

講師の篠田氏はシステムエンジニアとして 17 年間従事後、広

告代理店営業を経て、2018 年に卸売会社を設立、中小企業診断

士としても活躍されています。 

SNS を使った発信について丁寧にわかり易く解説していただ

きました。 

商売で大事なのはだれに、なにを、どのように伝えたいのかが大事で、SNS を使った広告

に興味を持ってもらい、購入につながった後は、口コミで共有されていくことが効果的です。

SNS で発信できる LINE/YouTube/facebook/instagram/TikTok/Twitter の各特色や得意分野に

ついて、使用する際の注意点（炎上やトラブルにならないように）やユーザーのリサーチに

ついてなど詳しく説明していただきました。また検索上位にヒットするための検索ワードが

大切であること、ユーザーの口コミは大切にし、できるだけ返事を書くことが重要だそうで

す。 

 

【参加者の感想】 

◆SNS を上手く活用すれば、効率的に顧客にアプローチしたり獲得につなげることができる

と感じました。活用について注意点も多いと思いますが、これから（すでに現在）は SNS を

どう活用していくかが大切になると思います。私自身こういったことに苦手意識をもってい

ますが、少しずつでも触れていくことも大切だと感じました。 

 

 

 
 

篠田典彦氏 



 

 

◆知らない機能やしくみがたくさんあり

ました。知っているか知らないかで活用

の仕方が大きく変わると思います。有益

な情報がたくさん得られました。 

 

◆普段から SNS を利用し、業務でも自店

のアカウントを作って発信しているが、

知らないことが多く、とても勉強になっ

た。世の中では相当重視されているとい

うこともよくわかった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

この研修会は今年度で 12 回目となります。この間の研修では監事の役割や監査内容や具体的な

監査方法について実施してきました。 

年に１回しか監事研修は実施していないことから、今回の研修でも監事監査の基本的な流れと内容

について学ぶとともに、生協運営に関係する法改正等の情報を学ぶことを重点にしました。今年は

Web 参加もできるようにしました。 

 

日 時 2023 年 2 月 10 日（金） 13 時～16 時 

会 場 コミュニティーセンタ－「はぁもにぃ～♪」 

講 師 日本生活協同組合連合会 総合マネジメント本部  

    法務部 井藤 康治 氏     

参加者 4 生協 14 名 （web 参加 4 名） 

 概 要 （研修内容） 

①  監事監査について（目的、監事の役割、監査概要など） 

②  期末監査のポイント。 

③  生協運営に関係する法改正等の情報提供と解説 

 

 

 

 

 

 

2022 年 11 月 9 日、（一社）山口県労働者福祉協議会

は山口市の労福協会館にて第 44 回福祉メーデー山

口県集会を開催しました。 

メインスローガンは「連帯・協同で安心・共生の福

祉社会をつくろう！」山口県生協連からの基調報告

は福祉生活協同組合さんコープの永原専務理事が、

高齢化がすすむ山口県で高齢者福祉事業・介護事業

を行っている福祉生活協同組合さんコープの事業と

活動について紹介しました。 

第 1１回監事・監事スタッフ研修会を開催 

労福協福祉メーデー山口県集会が開催されました 



 

 

 

 

 

2022 年 10 月 30 日（日曜日）13：30～15：00 「ボウリング王国スポルト小郡」にて、山口県生協

連主催 第 17 回役職員親睦ボウリング大会を開催しました。 

 

このボウリング大会は会員生協間の交流と親睦を目的に開催しています。コロナ禍前は毎年開催し

ていましたが、2 年連続で中止、今年は 3 年ぶりの開催となりました。 

 

会員生協のうち 9 生協の役職員と子どもさんを含むご家族と生協連事務局の 54 名が参加しました。 

初めに、生協連の岡崎会長が開会あいさつをおこない、少しの練習後、早速ゲームを開始しました。

３人 1 チームとなり 1 人 2 ゲームずつのトータルマッチです。 

ちょうどハロウィーンの時期なので、仮装しているチームがあったり、この日の為に最強のチーム

を組んで挑まれていたり、久しぶりの大会はとても盛り上がっていました。 

 

ゲームの後、表彰式を行いました。団体の部、個人の部を発表し、発表の度に歓声と拍手が起こっ

ていました。 

最後に生協連の辻野副会長が、締めのあいさつをして、今年度のボウリング大会を終了しました。 

 

主な表彰は以下の通りです。  

団体の部 優勝 共済生協④（山口県共済生協）   

 準優勝 共済生協②（山口県共済生協） 

 3 位 さんコープ                     

個人の部  ハイゲーム賞（男性）  矢島勇気さん（山口県共済生協） 

 ハイゲーム賞（女性） 中谷しのぶさん（さんコープ）                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

山口県生協連ボウリング大会を 3 年ぶりに開催   



 

 

 

高齢化を背景として、架空請求や悪質商法などの消費者被害に遭う可能性が高い「見守りが必要な

方」が増加しています。 

NPO 法人消費者ネットやまぐちは、山口県の委託事業として高齢者の消費者被害の未然防止・早期

発見に向けて、地域の様々な見守り活動の促進を図るため、消費者被害防止の視点から、見守りに必

要な知識や対応方法についてセミナーを開催しました。 

★２０２２年９月２８日（水） ココランド山口・宇部 

２０２２年１０月５日（水） 周南市保健センター 

高齢消費者被害防止見守りセミナー 

講師：消費生活アドバイザー 岡本 浩司 氏 

詐欺グループの受け子への洗脳の実態や、詐欺から高齢者をどう守るのか、地域や離れて暮らす家

族の見守りなどを学びました。 

 

★２０２３年２月２日（木） 山口県政資料館 議場 

２０２３年２月３日（金） 柳井市文化福祉会館 

地域における消費者被害防止のための見守り活動につ

いて 

講師：消費者庁 地方協力課 原 典子氏 

移動店舗など事業者による見守り活動事例、見守りネッ

トワークの活動などを説明していただきました。  

 

★２０２３年３月１５日（水） 光市民ホール 

２０２３年３月１７日（金） 海峡メッセ下関 

講師：消費生活アドバイザー 岡本 浩司 氏 

インターネット詐欺被害防止セミナー 

インターネットでの詐欺と対策ではネット事件簿２０２３から６つの事例に沿って手口や特徴を

知って被害を防いでいくことを学びました。 

事例（ロマンス詐欺・副業詐欺・偽セキュリティソフト詐欺・宅配便を装う偽メール・定期購入・

ネット広告で注文（海外事業者）） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

♪今後の行事予定♬  

4 月 18 日 ：2022 年度監事監査 

5 月 19 日 ：第 6 回理事会 

6 月 27 日 ：第 74 回通常総会  

 

消費者ネットやまぐち講座紹介


