
 

〒753-0083 山口市後河原 210番地 

☎ 083-902-3200 

          FAX  083-928-5416 

✉syohisya.net@yamaguchi.coop 

http://yamaguchi-kenren-coop.jp/net 
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 消費者被害を防ぐための「気づき、声掛け、つなぎ」など、より具体的・実践的に地域における高齢消費

者の見守りポイントについての講座を県内 4 ヵ所（下松市・岩国市・防府市・山陽小野田市）で開催。 

「見守りのポイント～地域の安全をみんなで守る～」のテーマで岡本浩司さん（消費生活アドバイ

ザー、山口県金融広報アドバイザー）に講師をお願いしました。新しい試みとして新型コロナウイルスの

感染拡大防止のため、希望者にはリモートでの参加ができるようにしました。 

高齢者の被害状況、変化・違和感の気づき、そして見守りの具体例などと合わせて、見守りは地域みん

なで負担の無いように自分のできることをできるだけ行い、どのように専門機関につなげていくのかなど

の講座でした。 

      

                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       

                        

 

 

 

（山口県からの委託事業） 

2021 年４月１５日  

ＮＯ，４６  ｋａｗａｋａｍｉ

  

消費者ネット   
ニュース 

  ピカピカの一年生！ 

 ちょっぴり大きめの制服と帽子をかぶって、とっても微笑まし

いですね。コロナの感染拡大が続いているけれど、昨年はできな

かったことが少しづつ増えてきましたね！ 

 自粛生活もそれなりに楽しむことができればいいですね。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 高齢消費者被害防止見守りセミナーを開催しました 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 

             

 日 時 ： 令和３年３月２７日（土） １０：３０～１５：００ 

       会   場 ： 山口県立図書館レクチャー 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 消費者ネットやまぐち創立 10 周年記念行事を開催しました！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

１０：３０    開 会 

主催者挨拶  理事長 藪 本 知 二   

１０：３５    創立１０周年記念講演    

「みんなで応援！ 地域で子育て                 

～未来、地域をになう子供たち～」  

熊 丸 み つ 子 氏     （教育専門家） 

１２：００    休 憩 

１３：００    消費者力アップセミナー   

第一部 

「これからを豊かに暮らすための“終活のポイント”」 

中 村 久 枝 氏 

（山口県金融広報アドバイザー・ファイナンシャルプランナー） 

   

１３：５０    第二部 

         「インターネット・キャッシュレスによる最近の被害事例と対処法」 

           石 村 真 奈 美 氏 

（山口県金融広報アドバイザー・消費生活専門相談員） 

１５：００    閉 会 

 

★（13:00～15:00） ロビーにて 「弁護士無料法律相談会フェア」 開催 
        

 

ＮＰＯ法人消費者ネットやまぐちは、２００９年に消費者の権利が守られ、 

安心して物品やサービスなどを購入することができる山口県になることを 

めざして設立されました。 

多くの皆さまのご支援とご協力により１０周年を迎えることができ、 

昨年の３月には記念行事を予定しておりましたが、新型コロナウイルス 

感染症に対する緊急事態宣言により延期を余儀なくされておりました。   （ 理事長  藪本知二） 

この度、創立１０周年を記念して午前中は熊丸みつ子先生の記念講演、午後からは終活セミ

ナーと消費者力アップセミナーを開催することができました。きっと皆様のお役に立つ学びの場

になったと確信しています。また、午後からロビーでは、消費者ネットやまぐちが山口市で毎週

火曜日、周南市では毎月第２・第４木曜日に開催しています「夜間無料法律相談会」の出張開催

をしました。この相談会は、夜の開催という事でお勤めの方にも都合がよく、無料で弁護士に気

軽に相談できることから、とても好評いただいておりますので、是非ご活用ください。 

消費者ネットやまぐちは、創立１０周年を機にあらためて創立の想い、志に立ち返り、消費者

の皆さんが今まで以上に安心して暮らせる山口県になるように、様々な活動に取り組む所存で

す。引き続きのご支援、ご協力をお願い申し上げます。 

最後に、皆様方の益々のご健勝を祈念申し上げ、ごあいさつといたします。 

 



 

  
 

 

記 念 講 演 会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

講 師：熊丸みつ子氏    

       （幼児教育・家庭教育専門家、子育てアドバイザー） 

演 題 「みんなで応援！地域で子育て」 

～未来、地域をになう大切な子どもたち～ 

子育て中のお母さんたちに聞いてほしい内容でした。お話を聞かれ

た方から涙がでた。との感想をお聞きしました。やっぱり子育ては試

行錯誤、今思い返せば、あの時の対応はどうだったのかな～と、思う

ことが多々あります。お話は『大丈夫だよ～よかったんだよ～』と

言ってもらったようでなんだか暖かな気持ちになる講演でした。 
 

消費者力アップセミナー  
第１部  テーマ；これからを豊かに暮らすための“終活ポイント”  

講 師：中村 久枝 氏 
（ファイナンシャルプランナー・山口県金融広報アドバイザー） 

参加者から身につまされるお話でしたとの感想がありました。 

誰しも来る死。元気な今から、自分の思いをしっかりと考え、家族に 

伝えていくことの大切さを実感する講座でした。 

 
第２部 テーマ：ネット通販・キャッシュレスによる 

最近の被害事例と対処法 
講 師：石村真奈美 氏 

（山口県金融広報アドバイザー、消費生活相談員）         

コロナ禍でネット通販が増えている中、最近の被害事例や、また、 

便利であるはずのキャッシュレスにも落とし穴があるなどの説明 

を頂きました。まずは、便利だけれども、理解し適正に使用する事 

の大事さを教えてもらう良い機会でした。 

 

 

無 料 弁 護 士 法 律 相 談 会 フェア       (山口県立図書館レクチャールームロビー) 

 

弁護士と 1対 1 で、消費者トラブルや暮らしに関わる問題について個別に相談を受けました。   

相談者 5 名    

（松田弘子法律事務所 松田弁護士）（いたむら法律事務所 藤村弁護士） 

 

   



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

最 近 の 事 件 簿        〈山口県警察本部 生活安全企画課 防犯情報参照〉 

★ワクチン接種に便乗した詐欺！ 

 ・高齢者を対象にワクチン接種ができるが、予約金が必要だ。 

 ・ワクチンを接種するにはお金が必要になる。支払ったお金は後日、全額返金される。 

 ・高齢者に優先的にワクチンを接種するので世帯構成を教えてほしい。 

☆行政機関などが、新型コロナウイルスワクチン接種に関して、現金を請求することはありません！！ 

★家電量販店の店員や警察官をかたる者が、「あなたのカードが勝手に使われている」等と電話をかけて

くる事案が山口県内で多発しています。 

☆キャッシュカードをだまし取る(盗み取る)手口が予想されます。 

★２月以降、山口県内の各地で多発しています！  

・『NHK』です。アンケート調査をしています。お１人暮らしですか？ 

・『防犯協会』です。不審な電話はなかったですか？ 詐欺犯人の名簿にあなたの名前がありました。 

★コンビニで『電子マネーカード』を買って、カードの番号を教えて・・・は詐欺！ 

 

 ・県内で電子マネー合計 23 万円分をだまし取られる被害が発生！！ 

   

 

 

会員を募集してます 

団体正会員   入会金     2,000 円       

年会費  一口 10,000 円 

団体賛助会員  年会費  一口 10,000 円 

個人正会員   入会金     1,000 円 

         年会費  一口 2,000 円 

個人賛助会員  年会費  一口 1,000 円 

消費者ネットやまぐちは会員の皆様の会費で活動しています 

 

 

 

消費者ネットやまぐち 

〒 ７５３－００８３ 

 山口市後河原 210番地 

電話番号: ０８３－９０２－３２００ 

FAX 番号: ０８３－９２８－５４１６ 

電子メール:  
syohisya.net@yamaguchi.coop 

 

 

契約プランの自動変更に伴い 49,000

円の請求がパソコンに届く。 

パソコンのセキュリティの

安全性を診断させてほし

い。セキュリティが低いの

でウイルスにかかりやすく

ハッカーなどに個人情報を

盗まれる可能性が高い。 

 

セキュリティ強化プランを契約した方

が良い。契約料金は、コンビニで電子

マネーカードを買って支払ってくださ

い。カードの番号を教えて！ 

一人で判断せず、家族や警察、

188・消費生活センターにまず相談

してみましょう！ 

コロナ禍を、どのようにお過ごしでしょうか？ とても窮屈で不安です。でも少し 

づつですが、ワクチンもできたし・・・良い方向に向かってくれればいいですね。 

2020 年度は何にもできなくて焦ってしまう 1 年でした。でも事務局としては、 

zoom の体験ができ、当たり前であったことがそうでなかったこと、新しい生活様式など 

考えたこともない知識を得ることもできました。  いい方向に考えることにします！！ 

mailto:syohisya.net@yamaguchi.coop

