　ＩＴ関連の消費者被害・犯罪に関する学習会
参　加　者　ア　ン　ケ　ー　ト
参加者　　23名　　　　　　　　　　　　　　　　
・IT関連については、全く弱く、お話の内容が半分くらいしか理解できず、そんな状態でスマートフォ
ンを使用していることが怖くなりました。残念ながらスマホに入っているアプリはほとんど使えない
状態でいるので、かえって幸いなのかもしれません。ビットコインは、本当にさっぱりです。実体の
ないお金に興味を持つ人の気持ちもよく解りません。
・アカウントの乗取りとても怖いです。私の周りにも何人か乗っ取られた人がいたのでとても身近に感じました。フリーWi-Fiも危険だと聞いてはいましたが理由がやっと今日わかりとても良かったです！
・ビットコインについて詳しく聞きたかった。（ビットコインに関係する事例など）
[bookmark: _GoBack]・具体的なケースはイメージを突起しますね。（とても良かった）
・色々な話が聞けて大変良かった。次回もお願いしたい（もっと深い内容で）
・サイバー犯罪について実例を教えて頂けたので、具体的なイメージを持てるようになりました。
・自分の知らないところで物事が進んでいることを改めて知りました。私のレベルでは、とても理解できることではないようです。
・大変参考になりました。ありがとうございました。ネットが怖くなりました。
・パソコンをネットに接続し、実際の画像を見せて頂きながら説明をして頂き非常にわかりやすかった。
・具体的で面白かったのですが、もう少し大きな声を出してほしかった。
・丁重な説明を頂いたので、大変わかりやすかった。Twitterやビットコイン等実演をして頂いたので、どういう仕組みなのか分かった。Facebookの成りすましについては、利用しているときによく聞いたがなんで３．４人成りすまして友達になったらアカウントを乗っ取られるのか等聞けて良かった。話も面白く最後まで集中して聴けました。
・自分のスマホが信用できなくなりました。
・自分の生活にも関係する内容でとても勉強になりました。若者への啓発も重要ですが、我々世代もし
っかりと学習する必要があると感じました。知っているのと知らないのでは全然違うのではないかと
思う豆知識をたくさん知れてよかったです。
・偽サイトや、SNSのアカウントの乗っ取りについて実例や手順を踏まえて説明して頂き、わかりやすかったです。
・タイムリーでリアルなお話が聞けて非常に興味深かったです。あっという間の１時間半でした。もっ
と長い時間お話を聞きたいと思います。移動されなかったまた講義をききたい。
・わかりやすい講座でした。身近ですが苦手な分野を教え手頂きありがとうございました。
・具体的な話が多くとてもわかりやすかった。遠隔操作、通話を盗むということについて実演をして頂きたいと思った。
・情報乗っ取り方法などあまり知らない知る機会のない情報を具体的に知ることが出来有意義であった。




· 参加してみたい講座

・具体的な詐欺の手法、回復方法などについて（情報共有できればありがたい）
・リース被害の実態などを扱った研修
・改正民法（２件）
・弁護士による法律講座
・さらに詳しく今回のような内容の研修を受けたいと思います
・ネット関係はとても必要性を感じます。
・消費者問題に関する講座なら何でも参加したい。
・生活に役立つ民法講座
・ネット関係
・ＩＴ関連は継続的にセミナーを検討してほしい





　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

